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Palyazati tajékoztaté6 nyomtatvany

l. Palyazat szakmai leirasa:

A beszerzés targya, mennyisége
A ’www.bvkholding.hu’ internetes honlappal kapcsolatos fejlesztési és oktatasi
tevékenységek ellatasa.

Az oldal jelenleg Wordpress alapokon fut, az oldalhoz tartozé adatbazis MySQL alapu.

A Villalkoz¢ feladatkorébe tartozna:
o fejlesztés (4. sz. melléklet) - minden olyan feladat, ami a forraskdd jelentés
modositasaval jar,
o végfelhasznaldi oktatas a kifejlesztett Uj funkcidkhoz kapcsoldédéan maximum 5
munkatars szamara legfeljebb fejenként 2 éras idétartamban.
o a kifejlesztett funkciok miszaki dokumentaciojanak elkészitése, lUzemeltetési
kézikonyv elkészitése/frissitése.

A 4. sz. mellékletben felsorolt feladatokat Megrendelé a vallalkozasi keretszerzdédés
alapjan egyedileg rendeli meg Vallalkozétél.

Megrendel6 nem vallal kotelezettséget arra, hogy a 4. sz. mellékletben felsorolt
valamennyi fejlesztési feladatot megrendeli, sem pedig arra, hogy a megrendelést a
szerz6dés id6beli hatalya alatt mikor idéziti.

Szakmai alkalmassagi kovetelmények:

Ajanlattevé a szerz6dés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik az elmult harom
naptari évbél (2010, 2011, 2012) szarmazd, legalabb 5 db, weboldal fejlesztési
tevékenységre vonatkozo referenciaval. A referencidaknak dsszességében le kell fednilk a
4. sz. mellékletben meghatarozott fejlesztési feladatokat.

Alkalmassaga igazolasara Ajanlattevének ajanlatdban be kell mutatnia referenciait,
megjeldlve legalabb a szerzddés targyat (kilon kiemelve, hogy a 4. sz. mellékletben
meghatarozott fejlesztési feladatok kozul adott teljesités esetén melyik részfeladat kerdlt
megoldasra), a szerzédést kotd masik felet és annak kapcsolattartdjat, az ellenszolgaltatas
Osszegét és a teljesités idejét.

Az ellenszolgaltatas teljesitésének feltételei:

Az ajanlatkéré el6leget nem fizet. Az igazolt teljesités ellenértékének kiegyenlitésére
havonta utélag kerll sor atutalassal a teljesitésigazolast kdvetben kiallitott szamla
kézhezvételétél szamitott 15 napon belll. Az ajanlattétel, a szerz6dés és a kifizetés
pénzneme a forint.

Az ajanlat benyujtasanak hatarideje:
2013. augusztus 27.,10.00 6ra

Az ajanlat benyujtasanak helye és médja:

Az ajanlati arat a felolvaso lapon szerepld bontasban keérjuk meghatarozni. Amennyiben
mas koltség tételek is felmerllnek azokat a felolvasé lapon, ,3. egyéb koltségek” pont alatt
kérjlk részletesen nettd értéken feltlintetni.
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Az ajanlattételi felhivasban tételesen fel nem sorolt, a szerz8dés idébeli hatalya alatt
felmerilé esetleges fejlesztési feladatokra fejlesztési 6radijat kériink megadni.

Az ajanlatot a kotelezettségvallalasra jogosult(ak) cégszeri alairasaval, lezart
csomagolasban, 1 eredeti példanyban kell benyujtani. . Az ajanlat egy példanyat
elektronikus uton (e-mailben) nem szerkeszthet6 formatumban (pl. PDF) el kell juttatni
Ajanlatkér6héz a fenti hatarid6ig. Az ajanlatok papir alapu példanyat elegendé az
ajanlattételi hataridé napjan postara adni vagy ajanlatkéré kapcsolattartéja szamara
szemeélyesen benyujtani.

Az ajanlatnak minimalisan a kdvetkezd iratokat kell tartalmaznia:

e az ajanlattételi felhivas 1. sz. melléklete szerinti felolvasodlapot;

o atlathatdsagi nyilatkozatot (2. sz. melléklet)

e az alkalmassag igazolasara szolgalo iratokat (referencianyilatkozat);

e a szerzBdéstervezettel (3. sz. melléklet) kapcsolatos modositasi javaslatokat,
korrekturaval megjeldlve (a javaslatokat Ajanlatkérd megfontolja, azonban nem
koteles azokat elfogadni);

o miszaki specifikaciot, kitérve az alabbi kérdéskorokre:

o hirlevél kildé megoldas leirasa, technikai specifikacidja (pl maximum
hirlevél/hé, kezelt hirlevelek tipusa (pl. html, flash tAmogatas, képformatum,
stb.), sablon hirlevelek szama, maximum cimlista szam, stb.

o hasznalt szoftver licenszek verzid szammal, szoftver licensz feltételek

Az ajanlat elkészitésével és benyujtasaval kapcsolatban felmerild 6sszes koltséget,
kockazatot ajanlattevének kell viselnie. Az eljaras lefolytatasatol vagy kimenetelétdl
fuggetlenll ajanlatkér6 semmiféle médon nem tehetd feleléssé vagy kotelessé ezekkel a
koéltségekkel kapcsolatban.

Az ajanlatok biralati szempontja: O0sszességében legelbnydsebb ajanlat az alabbi
részszempontok szerint:

Részszempont Sulyszam

1. Ajanlati ar (a havi atalanydij és az éradijak 90
figyelembe vételével)

2. Hirlevél demo bemutatasa (igen/nem) 5
3. Kbzszférabol szarmazo referencia (igen/nem) 5
A szerz6déskotés tervezett idépontja: 2013. szeptember 5.

A teljesités megkezdésének tervezett idépontja: 2013. szeptember 5.

Tovabbi informaciok:
A szerzb6déskotés feltétele, hogy ajanlattevé hozzajaruljon ahhoz, hogy a szerzédésében
foglalt dijazasa a kdzérdekl adatokra vonatkozd szabalyok szerint nyilvanossagra keruljon.

Az ajanlattételi felhivas alapjan szerzd8déskotési kotelezettsége ajanlatkérének nem
keletkezik.

Ajanlattevd koteles az ajanlatkérésben foglaltakat bizalmasan kezelni, azok kizardlag az
ajanlat elkészitésére hasznalhatéak fel, harmadik személynek nem adhatok at.
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Ajanlatkéré felhivja ajanlattevék figyelmét, hogy a nyertes ajanlattevével kdtendd szerzédés
feltétele, hogy a nyertes ajanlattevd a szerz8déskotést megeléz6en, ha a cégjegyzékbdl a
tényleges tulajdonos termeészetes személy nem ismerhetd meg, akkor a tényleges
tulajdonos személyérél az ajanlattevé nyilatkozik azzal, hogy azt Ajanlatkéré szamara
megismerhetévé teszi. A tényleges tulajdonos feltarasara vonatkozo kotelezettség
elmulasztasa vagy hamis adat szolgaltatasa esetén Ajanlatkérd kartéritési igénnyel 1ép fel.

Fejlesztési tevékenységek
1) Latogatoi statisztika készitése

Az alabbi felhasznalokrol kell statisztikat késziteni
¢ Uj latogato
o Visszatér6 latogatd — 30 percnél régebben frissitette az oldalt
e mas weboldalrdl atiranyitott latogatd

Az alabbi szokasokrdl kell statisztikat késziteni

Belépd oldal, érkezési hely - az els6 oldal amit egy latogatd betdlt a weblaprol

Népszeri oldal — leggyakrabban latogatott oldalak a weblapon

Kilépd oldal - azok az oldalak melyekrél a latogatok tavoznak

Latogatas hossza, ideje — a latogatok mennyi id6t és milyen napszakban toltenek a
weboldalon

Az alabbi bontasokat kell a statisztikanak tartalmaznia

Id6 szerint (6ra/nap/hét/ hdnap/év) bontasban

Orszag/varos

képerny6 felbontasok szerint

operacios rendszer (mobil, desktop)

Bongészd szerint

Ingyenes vagy fizetds statisztika készit6 integraldsa az oldalba, leiras mellékelése

2) Google keresés optimalizacié (insite-SEO)

A Google keresbje a honlapot bizonyos keres6kérdések vonatkozasaban a talalati lista
minél elénydsebb helyére (elsé tiz talalat) sorolja.

Keres6 kifejezések:

,BVK Holding”, holding, vallalatcsoport, varosiuzemeltetés, kdzszolgaltatas, févarosi cégek,
budapesti vallalatok, k6zszolgaltatok, Szarvas Ferenc, Szlics Panni

3) Hirlevél modul készitése
Hirlevél szolgaltatas biztositasa e-mailen keresztlil kategorizalt, csoporthoz koéthetd,
cimjegyzék adatbazissal, HTML alapu hirlevelek Iétrehozasara alkalmas felulettel,
jogosultsag szerinti hasznalattal.

Tovabbi altalanos elvarasok

- az eseti, kampanyszer( levelek kuldésének tdmogatasa

- toébb kapcsolati lista kezelése

- hirlevelek, kampany levelek kikildésérél, megnyitasi aranyarol, atkattintasi aranyrol
jelentések, statisztikak készitése

- A rendszernek kezelnie kell a hibas email cimekrél visszaérkezett Uzeneteket,
valamint ezekr6l statisztikak, kimutatasok készitése.

- A rendszernek tudnia kell el6re id6zitett hirlevelek, és digitalis hitelesitéssel,
alairassal (DKIM) ellatott hirlevelek kikildését.
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- Sablon hirlevek biztositasa

- A Megrendel6 altal vagy a Megrendelé oldalarol megbizott 3. fél altal készitett
hirlevelek kiklldésének tamogatasa

- hirlevél tetszés index vizsgalat tamogatasa: két azonos témaju, de eltérd
megfogalmazasu/ desing-al rendelkezd hirlevel kikildése teszcsoportnak, a hirlevéllel
kapcsolatos visszajelzés mérése, a teszt soran legjobban teljesité hirlevél formatum
kikildése

A hirlevélre valo feliratkozashoz rogziteni kell az email cimet, amire a rendszer
automatikusan kild egy feliratkozas megerdsités emailt. A feliratkozast megerésitd linkre
torténd kattintassal regisztralja magat a felhasznalé a hirlevél kildési szolgaltatasra.

Minden hirlevél esetén lehetdséget kell biztositani a leiratkozasra és a témak
modositasara.

Amennyiben lehetséges kérjik demo csatolasat is.
Varhaté hirlevelek, kampany levelek szama kevesebb mint 5 000 db/ho
Személyes adatot a hirlevélre feliratkozékrél a rendszer nem tarolhat!

3 a) Kozérdekii hirlevelek

Hirlevél szolgaltatas, amelyen keresztll a regisztralok szamara informacidkat kivan nyujtani
a BVK Holding altal inditott Uj beszerzési eljarasokrdl, anyag, eszkozértékesitési akciokrol
és a tevékenységi kdrbe tartozé aktualis eseményekrél.

Célunk, hogy a beszerzés és értékesités teruletén érintett cégek, potencialis szallitd
partnerek szamara rendszeres, hasznos és naprakész informacioval szolgaljunk beszerzési
eljarasainkrol, elektronikus aukcidinkrol, értékesitési akcidinkrol.

A hirlevélre feliratkozni a lenti témakordkben lehet:
kézbeszerzési terv

kézbeszerzési eljarasok dokumentumai

in-house szerz6dések

éves statisztikai 6sszegzés

palyazati tajékoztaté nyomtatvany

kozérdekil szerz6déses adatok (5 millio HUF<)
szervezeti, személyzeti adatok

tevékenységre, mikddésre vonatkozo adatok
gazdalkodasi adatok

A 4) pontban meghatarozott témakban, ha Uj dokumentum kertil fel az oldalra, akkor errdl,
az adott témaban regisztralt felhasznalok kapjanak elektronikus hirlevelet.

Feliratkozé oldal minta

Az alabbi mezék kitdltésével, majd a Feliratkozas gombra kattintassal On is csatlakozhat
ingyenes hirlevél szolgaltatasunkhoz. A* jeldlt mez6 kitoltése kotelezé!

Cégnév:*

|

Telefonszama:

Szakterulet:
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E-mail cime:*

Témak:

L] kdzbeszerzési terv

[Ikdzbeszerzési eljarasok dokumentumai
LJin-house szerzédések

[Iéves statisztikai 6sszegzés

U palyazati tajékoztatd nyomtatvany
[1kozérdeki( szerzédéses adatok (5 millio HUF<)
[Iszervezeti, személyzeti adatok
[Itevékenységre, miikddésre vonatkozé adatok
[gazdalkodasi adatok

Feliratkozas

3 b) Tajékoztatod hirlevelek

Hirlevél szolgaltatas, amelyen keresztll a regisztralok szamara informaciodkat kivan nyujtani
a BVK Holdinggal kapcsolatos eseményekrél, hirekrél.

Az alabbi témakban lehet hirlevélre regisztralni:

Hirlevél

BVK Holding

- események

- kdzlemények

Tagvallalat - hirek

- kbzszolgaltatasokkal kapcsolatos infok

- események

- kézlemények

Feliratkozé oldal minta

Az alabbi mezék kitoltésével, majd a Feliratkozas gombra kattintassal On is csatlakozhat
ingyenes hirlevél szolgaltatasunkhoz. A * jeldlt mez6 kitoltése kotelezd!
Felhasznalénév/E-mail cim:*

Témak:

LIBVK Holding
[lesemények
L] kézlemények

L Tagvallalat - hirek

LIkdzszolgaltatasokkal kapcsolatos infok

[lesemények

[1ko6zlemények

Feliratkozas

Az 5) pontban meghatarozott témakban, ha Uj dokumentum kerul fel az oldalra, akkor errél,
az adott témaban regisztralt felhasznaldk kapjanak elektronikus hirlevelet.

4) Koézlemények, hirdetmények, felhivasok téma szerinti keresése és
megjelenitése, az ehhez sziikséges adatbazis és feltoltési feliilet kialakitasa
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Hierarchia:

l. Idészak (év) (2010, 2011, 2012, 2013)

Minden egyes évhez a lenti csoportositasban kell a dokumentumokat rendezni, feltdlteni,
megjeleniteni.

Az azonos szintl csoportok azonos szinnel vannak jeldlve.

felhivasok, dokumentaciok, letoltéi adatlap
elézetes vitarendezés dokumentumai
jogorvoslati eljaras dokumentumai
szerz6dések

szerz6dés teljesitésre vonatkozo informaciok

1) palyazati tajékoztatéo nyomtatvany évenként csoportositva, azonosité szam
szerint rendezve
2) kozérdekli szerz6déses adatok (5 millio HUF<)

5) Események, hirek téma szerinti keresése és megjelenitése, az ehhez
szilkséges adatbazis és feltoltési feliilet kialakitasa

l. Idészak (év) (2010, 2011, 2012, 2013)

Minden egyes évhez a lenti csoportositasban kell a dokumentumokat rendezni, feltdlteni,
megjeleniteni.

Az azonos szint(i csoportok azonos szinnel vannak jeldlve.

1!

6) Weboldal motor lecserélése

A jelenlegi Wordpress motor és MySQL adatbazis lecserélése, az oldal arculatanak
minimalis, Megrendelb6vel egyeztetett esetleges valtoztatasaval. Kényelmesebb tartalom
feltoltési felUlet kialakitasa, amely nagyfoku flggetlenséget biztosit az oldal tartalmanak
alakitdsara a Megrendel§ oldalardl, valamint minimalizélja a forraskdéd szintl
valtoztatdsokat.
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Technikai elvarasok az uj webmotorral kapcsolatosan

PHP alapu, objektum orientalt MVC modellben fejlesztett tartalom kezelé rendszer ami
POSTGRESQL adatbazist hasznal.

A webes adminisztratori felulet a Microsoft altal technikailag tamogatott verziéju Internet
Explorer bdngészd segitségével elérhetd.

Teljeskorli Uzemeltetési kézikonyv és felhasznaldi kézikonyv elkészitése és atadasa a
Megrendeld altal megnevezett, az oldal Uzemeltetését végzé harmadik félnek.

1. Palyazat eredménye:

A palyazat nyertese: NeoSoft Informatikai Szolgaltatd Kft. (8000 Székesfehérvar, Tavirda u.
2/1A.)

1. Indoklas:

A kivalasztas indoka: A NeoSoft Informatikai Szolgaltatdé Kft. tette a legalacsonyabb
0sszeqgU ellenszolgaltatast tartalmazd ajanlatot.

A palyazat lezarasanak napja: 2013. oktéber 10.




